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Das Touristik Center Austria ist mit allen gangigen Internetbrowsern funktionsfahig.

Steigen Sie Uber www.touristikcenter.at in die Weboberflache ein.
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Willkommen im Touristik Center Austria!

Gemeinde-Nr:

Betriebs-Nr:

Benutzername:

Kennwort:

Anmelden | [ anmeldedaten speichem

Sie sind nun auf der Login-Maske, wo Sie die Gemeindenummer, die Betriebsnummer, den
Benutzernamen und das Kennwort eingeben. Die Daten dazu bekommen Sie von lhrem zusténdigen
Tourismusverband oder von lhrer Gemeinde.

Sollten Sie lhr Kennwort vergessen haben, missen Sie sich mit Ihrer Gemeinde in Verbindung setzen.
Haben Sie die Login-Maske vollstandig ausgeftillt, driicken Sie den Button ,Anmelden”, um sich
anzumelden.

Sie sind nun auf der Startseite angelangt, von wo aus Sie Meldeblatter anmelden kénnen: es gibt die
Optionen Gasteblatt Familie, Gasteblatt Reisegruppe und Sie kénnen hier auch ein leeres Infoblatt
drucken.
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Gasteblatt Familie:

Unter diesem Meniipunkt kdnnen Sie eine Familie mit maximal sechs Personen anmelden.
Fullen Sie unbedingt die rosa hinterlegten Felder aus, denn diese sind Pflichtfelder!

Die ,Anreise" ist der aktuelle Anreisetag, der verandert werden kann.

Die ,Abreise geplant” ist nicht das tatsachliche Abreisedatum. Wird dieses Feld jedoch ausgefllt,
muss unbedingt auch ein Hakerl bei ,Sofort Abmelden* gesetzt werden.
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Haupt- und Mitreisende:

In dieser Maske werden die Daten des Hauptgemeldeten und der Begleiter angegeben.
Name, Geburtsdatum, Staat und PLZ sind Pflichtfelder!

Mochten Sie den Gast als Stammgast anlegen, klicken Sie auf das Disketten-Symbol ,Gast in
Stammdaten speichern®.

Um einen Stammgast aufzurufen, driicken Sie auf das Maxerl ,Stammgast suchen*.

Kinder:
Name und Geburtsdatum sind hier Pflichtfelder!
Um einen Stammgast aufzurufen, driicken Sie auf das Maxerl ,Stammgast suchen*.

Haben Sie alle Angaben gemacht, haben Sie die Mdglichkeit zum An-, Abmelden und Drucken:
D.h. Meldeblatter werden angemeldet, sofern ein tatsachliches Abreisedatum vorhanden ist, sprich
das Hakerl bei ,Sofort Abmelden* gesetzt wurde.

~An-/Abmelden und drucken" bedeutet, dass das Meldeblatt ausgedruckt wird. Dafir muss der
Drucker lokal installiert sein.

Bei der Funktion ,An-/Abmelden” wird kein Meldeblatt ausgedruckt.

Unter dem MenUpunkt ,Reservieren“ kdnnen Meldeblétter reserviert werden und zu einem spéteren
Zeitpunkt auf Check In gesetzt werden.
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Auf der Startseite haben Sie auch die Mdglichkeit, ein ,Gasteblatt Reisegruppe” anzulegen:

Fullen Sie unbedingt die rosa hinterlegten Felder aus, denn diese sind Pflichtfelder!

Die ,Anreise" ist der aktuelle Anreisetag, der verandert werden kann.

Die ,Abreise geplant” ist nicht das tatsachliche Abreisedatum. Wird dieses Feld jedoch ausgefiillt,
muss unbedingt auch ein Hakerl bei ,Sofort Abmelden“ gesetzt werden.

Der Reiseleiter ist der Hauptgemeldete. Die Mitreisenden miissen eingetragen werden, wobei eine
Reisegruppe ab sieben Personen als diese gilt.
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ANWESENDE GASTE

Nachname Gasteblatt Anreise Abreise

Seite 1 @
Nachname & Vorname Gisteblatt & Anreise & Abreise £ Gisteart

B (@ vest N/a 200024 03.01.2011 1p @

B (@ Tester Nabor 200000  12.10.2010 3f.5p I¥ed

B @ Test N/a 5591 02.11.2010 1p @ !

B @ Test N/a 5590 29.10.2010 1p @

B & Murclo Andy 21 31.12.2010 04.01.2011 S5, 11p fie])

B @ Murcle Andy 20 09.12.2010 12.12.2010 1p @

B @ zaic Alexander 19 07.12.2010 12.12.2010 1p @

B @ Murclo Andy 17 06.12.2010 09.12.2010 1p I¥ed

B @ Murcle Andy 16 06.12.2010 15.12.2010 1p @

O (@ Murolo Andy 15 04.11.2010 09.11.2010 1p @

Anwesende Gaste:

In dieser Maske scheinen alle auf, die im Check In sind. Kein bzw. ein rotes Datum bedeutet, dass die
Meldeblatter angemeldet, aber nicht abgemeldet sind.

Schwarz hinterlegt bedeutet, dass das Meldeblatt abgemeldet ist, aber noch nicht ausgedruckt wurde.
Bei angemeldeten Meldeblattern kann maximal ein Abreisedatum eingesetzt werden. Anderungen und
Stornierungen koénnen nicht durchgefiihrt werden. Daflir wenden Sie sich bitte an den zustandigen
Tourismusverband oder an Ihre Gemeinde.

Das Maxerl ,Gasteblatt drucken” rechts zeigt Ihnen an, ob ein Gasteblatt bereits gedruckt wurde (mit
einem grunen Hakerl) oder nicht (ohne griines Hakerl).

Links in den Kastchen kdnnen Sie mehrere Gasteblatter markieren, indem Sie Hakerl setzen, um
diese auszudrucken.

Unter Reservierungen finden Sie die Gasteblatter, die noch nicht angemeldet wurden.

Fir das Check In suchen Sie sich die Meldeblétter heraus, die Sie anmelden mdchten, und melden
diese Uber den griinen Pfeil an. Links bei den Kastchen kénnen Sie mit Hakerl auch mehrere
gleichzeitig bearbeiten.

Bei Anderungen gehen Sie auf das Maxerl links in der Liste, zB ,Familie, 1 Person(en)".

Mit dem roten X kénnen Sie eine oder mehrere Reservierungen ldschen.

Oben in der Maske haben Sie auch die Mdglichkeit, mit der Angabe von Nachname, Anreise, Abreise
eine Reservierung zu suchen.

Abg. Gasteblatter:
Unter dem Menlpunkt der abgeschlossenen Gasteblattern finden Sie alle der vergangenen Jahre, die
an- bzw. abgemeldet wurden. Bei diesen Gasteblattern kann nichts mehr verandert werden!
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Der Gast winscht Informationen vom:

D zetrieb

[Hlreurismusverband

Stammdaten:

Fi. Anwesende Gaste
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- nicht definiert -
- nicht definiert -
- nicht definiert -
- nicht definiert -
- nicht definiert -
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Geschlecht

unbekannt =

Diese Maske dient zur Verwaltung der angelegten Stammdaten.
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B vorschreibung

Hier kénnen Sie Vorschreibung
zu Meldeblattern abrufen

B Abg. Gasteblitier

Ubersicht iber Ihre
abgeschlossenen Gasteblatter

EH Wartung Serienbriefdaten

Hier kénnen Sie Stammdaten
iibersichtlich verwalten

Extras:

Diese Funktion ermdglicht es lhnen, Gber Ihren Betrieb Statistiken zu erhalten.

Stammdaten

Hier kinnen Sie die Historie zu
einem Meldeblatt abrufen

B Transaktionen

Ubersicht iiber Ihre
Transaktionen

EH Nichtigungen

Statistik iiber die Nichtigungen
eines Tages

i)
Extras e« Reports =!| Abmelden

+ zuriick | @ Hilfe

EH veranstaltungskalender

Verwalten Sie hiermit Thre
Veranstaltungen

B Stammdaten/0Office

Hier kénnen Sie Ihre
Stammdaten nach Excel
exportieren

Bl Nachtigungen/Jahr

Statistik iiber die Nachtigungen
eines Jahres

I
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Wartung

Hier kbnnen Sie Thr Hier kinnen Sie die Dieser Punkt erméglicht Thnen
Betriebsprofil warten Offnungszeiten Ihres Betriebes Ihr Kennwort zu andern

I

administrieren

EH Benutzer bearbeiten B Gistekartentext B Sel.Kz. fiir Serienbriefe

Administrieren Sie Ihre Verwaltung Ihres Verwalten Sie hiermit Ihre
Benutzer Gastekartentextes (Falls Selektionskennzeichen fiir
vorhanden) Serienbriefe

Autorisieren Sie Thren
regionalen
Tourisnumsverband,
Gastedaten mit dem Vermerk
“Gast méchte Informationen
iber die Region erhalten”
abzurufen.

Wartung:
Hier wird Ihnen die Wartung des Betriebsprofils ermdglicht.
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Reports
EH Nichtigungsstatistik EH Jahresstatistik
Hier kdnnen Sie eine Statistik Hier kénnen Sie eine Statistik b
iiber Thre Nichtigungen iiber Thre Nachtigungen im
abrufen Jahr abrufen

Reports:
Mit dieser Funktion kénnen Sie Jahresstatistiken erstellen.

Abmelden:

Uber den Button ,Abmelden“ melden Sie sich ab und gelangen automatisch wieder zur Login-Maske
zuruck.



